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SOBRE ESTE REPORTE

La edicién 2025 se organiza alrededor de temas de interés para la comunidad
del testing, que abordan cédmo se trabaja, cuanto se gana y hacia déonde se
mueve la profesion en la region. Entre los temas examinados se encuentran las
metodologias y practicas que emplean los equipos, el grado de automatizacion
alcanzado, las herramientas de uso extendido, los principales desafios
reportados, los rangos salariales por perfil profesional, los indicadores de
empleabilidad y las necesidades de formacidn que manifiestan quienes ejercen
la disciplina.

Esta edicidn incorpora ademas un bloque dedicado al uso de inteligencia
artificial en las actividades de prueba, un fendmeno que hace apenas dos afios
resultaba marginal y que hoy atraviesa las decisiones técnicas de buena parte de
los equipos de la region.

¢Como se obtuvieron los datos?

La informacién procede de una encuesta en linea difundida entre profesionales
del software testing residentes en América Latina. Se recibieron 1084 respuestas
validas, procedentes de profesionales distribuidos a lo largo de todo el
continente.

La participacion fue voluntaria y anénima. Ninguna respuesta permite identificar
a la persona que la emitid, y los datos se procesaron y se presentan siempre de
forma agregada. Los registros incompletos o inconsistentes se descartaron
durante la depuracion previa al analisis.

:Como leer estas cifras?

Este informe no es un estudio cientifico. No fue disefiado con controles
metodolégicos que permitan establecer relaciones de causa y efecto, ni sus
resultados son generalizables al conjunto del sector con un margen de error
calculable. Lo que aqui se presenta es el testimonio agregado de una comunidad
profesional sobre su propia realidad de trabajo.
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Los datos recogidos se basan en las opiniones, percepciones y declaraciones de
quienes respondieron la encuesta. Nadie verific6 de forma independiente la
informacion aportada, y cada respuesta refleja el punto de vista de una persona
concreta sobre su equipo, su empresa y su mercado. Ese es, precisamente, el
valor del ejercicio: pocas fuentes recogen esa percepcion de forma sistematica y
a escala regional. Pero conviene no confundirla con una medicién objetiva.

Tampoco es posible aislar los resultados de las numerosas variables que quedan
fuera del control del estudio. El tamafio y la madurez de cada organizacién, el
sector econdmico en que opera, la moneda y el costo de vida del pais de
residencia, la coyuntura del mercado laboral en el momento de responder o la
trayectoria particular de cada profesional influyen en las respuestas de maneras
que este informe no separa ni pondera. Dos cifras similares pueden proceder de
contextos que no tienen nada que ver entre si.

A ello se suma un sesgo de autoseleccién inherente a toda encuesta voluntaria.
Quienes respondieron tienden a estar mas conectados con las comunidades
profesionales y con los canales por los que circulé la convocatoria, de modo que
los resultados describen a una comunidad amplia y diversa de profesionales
activos, pero no constituyen una muestra probabilistica de la totalidad del sector
en la region.

Las cifras salariales merecen una advertencia adicional. Provienen de rangos
autorreportados en economias con monedas, cargas impositivas y costos de
vida muy dispares. Deben leerse como 6rdenes de magnitud comparables entre
perfiles, no como referencias exactas de remuneracion para un pais concreto, y
en ningun caso como base uUnica para una decision de contratacion o de
negociacion salarial.

Con esas salvedades presentes, los datos que siguen ofrecen el retrato mas
amplio disponible hoy sobre cémo perciben su propia disciplina quienes hacen
software testing en América Latina.

Este reporte ha sido posible gracias al apoyo de los patrocinadores:
QA Minds, Latinmigrantes, Latinmigrantes Institute.
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PATROCINADORES

QAMINDS

Consultoria, formacién y comunidad en calidad de software

QA Minds acompafia a empresas de toda la regidn en el disefio y la ejecucion de
su estrategia de calidad, con equipos especializados en pruebas funcionales, de
rendimiento, de automatizacién y moviles, desde el diagndstico inicial hasta la
ejecucién. A esa labor suma una vertiente formativa a través de QA Minds Lab,
con cursos y programas de preparacion para certificaciones internacionales, y
una comunidad profesional que desde hace afios organiza encuentros y eventos
como Hands on Testing, reuniendo a cientos de testers repartidos por América
Latina.

gaminds.com

LATINMIGRANTES

Servicios para latinos en USA

Residencia permanente en Estados Unidos para perfiles tech

La visa EB2-NIW permite a profesionales calificados solicitar la residencia
permanente en Estados Unidos por autopeticion, sin patrocinio de una empresa
ni oferta de trabajo previa, lo que la convierte en una de las vias mas relevantes
para perfiles de tecnologia que suelen calificar sin saberlo. El servicio de
Latinmigrantes acompafia a esos profesionales en todo el proceso, desde la
evaluacion inicial del perfil hasta la construccidon del expediente probatorio y la

preparacion de la peticiéon ante USCIS.
eb2.latinmigrantes.com

== LATINMIGRANTES
% INSTITUTE

Formacion profesional para la comunidad latina en Estados Unidos

Latinmigrantes Institute es una institucion educativa del sur de la Florida que
forma profesionales hispanohablantes en areas de alta demanda dentro del
mercado estadounidense. Sus programas se imparten integramente en espafiol,
combinan contenido técnico y practica aplicada, y cuentan con reconocimiento

como proveedor aprobado de educacién continua por el IRS.
latinmigrantesinstitute.com
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La Asociacidon Internacional de Calidad de Software nacié de una constatacidon
sencilla. En América Latina hay decenas de miles de profesionales dedicados a
probar software, y sin embargo la disciplina se ha ejercido durante afios
apoyandose en estandares y referencias concebidos para otros mercados, con
una formacion que circulaba casi siempre en inglés y sin ningun estudio que
dijera, con datos propios, como se trabaja realmente en esta parte del mundo.

AICS® existe para cerrar esa brecha. Certifica a profesionales del software
testing en distintos niveles, mediante exdmenes centrados en lo que de verdad
exige el ejercicio diario, e imparte formacién en espafiol a cargo de instructores
en activo, con programas gratuitos para quienes dan sus primeros pasos en la
profesion. A ello suma la produccion de conocimiento propio sobre la region,
qgue es a lo que responde este documento: el Software Testing Annual Report,
publicado cada afio desde 2024 y uUnico estudio de su tipo centrado LATAM.

Detras de ese trabajo hay una conviccion que lo explica todo. Una profesion se
consolida cuando quienes la ejercen disponen de estandares claros, de
formacion accesible y de evidencia sobre su propia realidad. Mientras esas tres
cosas lleguen desde fuera, la regidon seguira recibiendo decisiones tomadas en
otra parte. Este informe es una contribucién a ese cambio, y existe porque
quienes ejercen la profesién decidieron contarlo.

A aicsvirtual.org
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Lionel Baquero | M.S. | Founder & CEO @ AICS® | Law Student

Hace poco mas de un afio presentamos la primera edicion
de este informe sin saber si la comunidad responderia. Hoy
entregamos la segunda, construida con la participacion de
mas de mil profesionales de toda la regidon, y la pregunta ya
no es si el testing latinoamericano tiene algo que decir, sino
cuanto tiempo estuvimos sin escucharlo.

Este reporte no pretende dictar como debe ejercerse la disciplina. Hace algo mas
simple y, creo, mas necesario: recoge lo que dicen quienes la ejercen a diario.
Cémo trabajan, con qué herramientas, cuanto ganan, qué les preocupa y qué
necesitan aprender. Esta edicidon incorpora ademas un fendmeno que hace
apenas dos afios era marginal y hoy atraviesa las decisiones de buena parte de
nuestros equipos: la entrada de la inteligencia artificial en las actividades de
prueba.

Mi agradecimiento va a cada persona que dedicé unos minutos a responder, y a
las organizaciones que hicieron posible esta edicion. Los datos que siguen les
pertenecen. Ojala les sirvan para negociar mejor, para decidir con mas criterio y
para defender con argumentos el valor de un trabajo que durante demasiado
tiempo se dio por supuesto.

Ana Serrano | Ing. | Chief Academic Officer @ AICS®

Me complace presentar la segunda edicion de nuestro
Informe Anual sobre el estado del Testing en Latinoamérica,
una iniciativa sin precedentes que mantiene el nivel de
participacion alcanzado en su primera edicion.

Este informe refleja la realidad del testing desde la perspectiva de sus
protagonistas: quienes ejercen, impulsan y transforman esta disciplina cada
dia.Agradezco a cada participante por compartir su experiencia y hacer posible
una mirada auténtica sobre los desafios y las oportunidades del sector. Confio
en que los resultados presentados seran un insumo valioso para impulsar
decisiones basadas en datos reales y contribuir al desarrollo del testing y del
talento especializado en Latinoamérica.



PRINCIPALES HALLAZGOS



1. El testing latinoamericano percibe una brecha salarial dentro de su propio sector.

El 74% gana entre USD 500 y 2.000 mensuales y solo el 10% supera los USD 3.000. Aunque esos montos
superan ampliamente el salario minimo en la mayoria de los paises de la regién, el 44% siente estar por
debajo del promedio del sector tecnolégico, y “romper la barrera de los salarios bajos que no reflejan el valor
del testing" es el reto mas votado con 723 menciones. La insatisfaccion no es con el ingreso absoluto sino
con la posicion relativa dentro de la industria.

2. La percepcién de estar mal pagado crecid, y ahora es mayoritaria.

Quienes se sienten por debajo del promedio sectorial pasaron de 383 a 476 respuestas, desplazando a
quienes se veian en linea con el mercado, que era la opcién dominante en 2024. Al mismo tiempo cayo el
ndmero de quienes no tenian informacion: hay mas claridad sobre la propia posicién, y esa claridad trae una
lectura peor.

3. Los salarios se estancaron, y en los bordes empeoraron.

El 50% no percibié ningdn cambio salarial en el afio, lo que en contexto inflacionario equivale a perder poder
adquisitivo. Ademas crecieron las disminuciones, de 33 a 56 las moderadas y de 19 a 31 las significativas,
mientras el aumento significativo retrocedié de 123 a 100.

4. L as empresas valoran el testing en el discurso pero no lo respaldan con inversién.

El 86% percibe que su rol es valorado y el 73% reporta algiin compromiso de la empresa con la formacién,
pero solo el 35% lo califica de altamente comprometido y apenas 3 puntos separan esa categoria de la que
admite oportunidades limitadas. La intencién existe; la ejecucion no.

5. La automatizacion es la gran deuda del sector, y se retroalimenta.

Es el principal problema técnico (49%), la segunda habilidad que mas se quiere aprender (72%) v, a la vez, la
pendltima actividad en tiempo dedicado (10%). Se reconoce el problema, se sabe que hace falta, y no se le
asigna tiempo.

6. La IA ya entr6 al testing latinoamericano, pero de forma superficial.

El 79% la usa, una penetracion notable para una tecnologia tan reciente. Sin embargo el uso dominante es la
generacion de pruebas (57%) y la herramienta més usada es ChatGPT (63%), muy por encima de soluciones
especializadas. Se la emplea como atajo asistido, no como parte integrada del proceso.

7. La pirdmide de testing esta invertida en la practica.

Las pruebas de sistema lideran con 733 respuestas y las unitarias quedan dltimas con 252, pese a ser la
base recomendada. El resultado es un modelo caro, donde los defectos se detectan tarde.




8. El testing sigue siendo responsabilidad aislada, no compartida.

El equipo dedicado ejecuta las pruebas en el 53% de los casos y crecié respecto a 2024, de 453 a 578
respuestas, mientras los modelos colaborativos retrocedieron. La planificacion recae solo en testers en el
37% de los casos. Va en direccion contraria a los principios agiles.

9. Lo agil transformo el testing pero no resolvié su tension de fondo.

El 85% reconoce impacto del enfoque agil, aunque 414 respuestas lo describen como generador de desafios.
El obstaculo nimero uno, con 766 menciones, es sincronizar los ciclos de prueba con el ritmo de desarrollo:
el problema no es técnico, es de velocidad.

10. Las certificaciones abren puertas, pero el mercado todavia no las traduce en
salario.

El 84% reconoce que impactaron positivamente su desarrollo profesional y 3 de cada 4 afirman que les
ayudaron a acceder a empleos con mayor potencial de crecimiento. Sin embargo, el 45% no percibe un
cambio salarial asociado, y crecié el nUmero de quienes ejercen sin ninguna certificacion, de 165 a 199. El
valor de la credencial se esta capitalizando en movilidad y acceso, no en remuneracién, lo que sugiere que al
mercado latinoamericano le falta un marco de referencia comun que permita a las empresas reconocer y
retribuir la formacion acreditada.

11. Conviven dos generaciones tecnolégicas dentro del mismo mercado.

Los perfiles de automatizacién lideran la adopcién de automatizacion inteligente con 207 respuestas,
mientras que 209 perfiles funcionales declaran no aplicar IA en absoluto. No es un sector homogéneo, sino
uno en transicion con madurez muy desigual.

12. La calidad funcional sigue dominando sobre la no funcional.

La funcionalidad encabeza con 910 menciones, mientras mantenibilidad y adaptabilidad caen a 217 y 203. La
seguridad irrumpe con 398 como dimension nueva, pero sigue lejos del ndcleo. En un contexto de deuda
técnica y amenazas crecientes, esa jerarquia es una vulnerabilidad.




DATOS DEMOGRAFICOS



DISTRIBUCION DE LOS PARTICIPANTES

En la encuesta de este reporte han participado un total de
1084 profesionales, con perfiles variados y diferentes
niveles de experiencia, todos relacionados al desarrollo de 1 O 84

software. Hemos logrado participacion en toda la region, lo

cual nos ha permitdo otener una visién general y una gran Participantes
cantidad de datos Uutiles.
‘ )
O
O |
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A /

Se observa una marcada participacion de paises de LATAM, representando el
95,3% del total de participantes, frente a un 4,7% correspondiente a otras
regiones. Asimismo, se identifica que Guatemala fue el Unico pais de la region
sin representacion en la muestra.
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ROLES DE LOS PARTICIPANTES

El grafico muestra la distribucion W
de participantes segun su rol 3 5 9 2 6 1
profesional en el &rea de pruebas "
de software, comparando los [EMELEEEIIEL Analista de BN
resultados entre 2024 y 2025 . En software pruebas 67
ambos afos, el perfil de Probador Programador
de software concentra la mayor 1 2 4
cantidad de participantes,
seguido por Analista de pruebasy Gestor de
Automatizador de pruebas. pruebas
4 N
@ 2024 @ 2025
Probador de software
Analista de pruebas
Automatizador de pruebas
Gestor de pruebas
Otro
Programador
Consultor de pruebas
\ 0% 10% 20% 30% 40% 50% )
ANOS DE EXPERIENCIA
El grafico presenta la distribucion de 4 <1 afio N

. , N > 10 afios 9%
los participantes segun sus afios de

experiencia en el area de testing. Los
resultados revelan que la comunidad
encuestada esta compuesta | 8aT0afios
principalmente por perfiles con 1

experiencia intermedia, aunque con
una marcada tendencia hacia niveles
mas avanzados. \_

1 a3 afios
28%

4 a7 aflos

32% J
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INDUSTRIA EN LA QUE SE DESEMPENA

El sector de Tecnologia / Software domina de manera abrumadora,
concentrando la gran mayoria de los encuestados y superando ampliamente a
todos los demas sectores. En segundo lugar, aunque a considerable distancia, se
ubica Finanzas / Bancos, lo que refleja la fuerte adopcidn de practicas de testing
en el ambito financiero. El resto de las industrias presentan una participacion
notablemente menor y bastante homogénea entre si. Estos datos confirman que
el testing sigue siendo una disciplina concentrada principalmente en el sector
tecnoldgico, con presencia secundaria pero relevante en el sector financiero.

4 N

@ 2025 @ 2024

Tecnologia/Software
Finanzas

Otras industrias
Educacion
Comercio/Retail
Salud/Medicina
Gobierno/No lucrativos
Servicios Profesionales
Entretenimiento/Medios
Manufactura

\_ 0 100 200 300 400 500 600 700/

TIPO DE ESPECIALIZACION

El grafico muestra las mdiltiples areas de [~ N

especializacién de los participantes, donde el Seg;J;iSdad

testing funcional se posiciona como Ia Perfoman Func
uncional

295
953

-

Exploratorio

especializacion  predominante con una
presencia abrumadora, siendo practicada por
casi 9 de cada 10 participantes. Le sigue el | automatizacién
testing exploratorio, elegido por mas de la 43

mitad de los encuestados, lo que refleja su 569
consolidacién como practica habitual en la \_ /
comunidad.
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ROTACION PROFESIONAL



CAMBIO DE EMPLEO

De los 1084 encuestados, la mayoria (36%) [~ N\
cambié de empleo 2 veces en los ultimos 5 4o mas

afnos, seguido por quienes lo hicieron 1 sola
vez (31%), lo que indica que cerca del 66% de la
poblacién presenta una movilidad laboral baja
a moderada.

Un segmento menor, pero relevante, cambié 3
veces (23%), mientras que solo 1 de cada 10

personas (10%) registr6 4 o mas cambios,

3 veces
23%

reflejando que la rotacién laboral alta es la Zggg/fs
excepcion y no la norma en este grupo. A %
4 N o

® 2024 @ 2025 En términos generales, la

400 rotacion laboral del grupo

e 384 | 394
300 328 se mantuvo concentrada
252 en 2 cambios de empleo
200 204 Ve .
en ambos periodos. Sin
10 embargo, 2025 muestra
0 una distribucion

\ 1 vez 2 veces 3 veces 4 0 mas / Iigeramente més dispersa,

o

con un aumento en las rotaciones de 3 veces, lo que sugiere que una parte del
grupo experimentd mayor inestabilidad laboral ese afio. No obstante, la
reduccion en rotaciones de "4 o mas" indica que los casos de rotacion extrema
se contuvieron.

ROTACION & ANOS DE EXPERIENCIA

En términos generales, la rotacién laboral del grupo se mantuvo concentrada en
2 cambios de empleo en ambos periodos. Sin embargo, 2025 muestra una
distribucion ligeramente mas dispersa, con un aumento en las rotaciones de 3
veces, lo que sugiere que una parte del grupo experimenté mayor inestabilidad
laboral ese afilo. No obstante, la reduccion en rotaciones de "4 o0 mas" indica que
los casos de rotacion extrema se contuvieron.
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BUSQUEDA DE OPORTUNIDADES LABORALES

LinkedIn es utilizado por practicamente la totalidad del sector 93%,
superando mas del doble al segundo canal. Es un dato que refleja la
consolidacion de esta plataforma como el mercado laboral de facto para
los profesionales del testing en LATAM.

Las referencias personales superan a los portales de empleo
tradicionales. Con 475 vs 441, el networking y las recomendaciones de
colegas se posicionan por encima de los portales de empleo, lo que
sugiere que las relaciones profesionales tienen un peso importante en la
busqueda laboral.

Los canales mas activos superan ampliamente a los pasivos, sugiriendo
que los encuestados prefieren tomar la iniciativa en su busqueda laboral.

4 N

Linkedin

Referencias de colegas

Portales de empleos

Envio de CV

Reclutadoras / Consultoras
Grupos de comunidades en redes

\ J
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COMPROMISO Y VALOR



COMPROMISO DE LA EMPRESA CON LA FORMACION

-

El 73% de las empresas muestra
algin nivel de compromiso
(Altamente 35% +
Comprometida con  limites
38%), lo cual es positivo. Sin
embargo, sélo un tercio lo
fomenta activamente, lo que
sugiere que existe voluntad
pero faltan recursos, procesos
o cultura para llevarlo a la
practica.

\_

Neutral

20%

Altamente comrpometida

~

Comprometida pero
con oportinidades de
mejora

38%

Poco
7%

35%

/

El 20% es neutral y apenas el 7% esta poco comprometida. Existe una brecha
entre intencion y accién: La diferencia de solo 3 puntos entre "Altamente
comprometida" (35%) y "Comprometida con oportunidades limitadas" (38%)
sugiere que muchas empresas quieren invertir en formaciéon pero no logran

ejecutarlo de forma plena.

COMPROMISO DE ACUERDO AL TAMANO DE LA EMPRESA

-

@ Altamente Comprometida
@ Comprometida con limitaciones

Neutral @ Poco comprometida

68

Empresas Pequefas

143

Empresas Medianas 1

137

92

Empresas Grandes =

M 20
0 50

\_

100 150 200

~

/

Las empresas grandes lideran en
compromiso con la calidad y son
las que mas fomentan
activamente esa cultura. Las
medianas concentran la mayor
proporcion de organizaciones
comprometidas pero con
oportunidades limitadas, lo que
sugiere voluntad sin los recursos
para llevarla a la practica. Las
pequefias registran los niveles
mas bajos de compromiso activo.
El tamafio pesa mas en |la
capacidad de fomentar la calidad
que en la disposicion a hacerlo.
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VALORACION DEL ROL

El testing es mayoritariamente [/ N
valorado en las empresas El P°C°1\/1ao'/(‘))rad°

86% (44% + 42%) de los

encuestados percibe que el
testing tiene una valoracion
media 0 alta en sus
organizaciones, lo que refleja

Muy valorado
42%

un reconocimiento
. . . Valoracion Media
generalizado de su importancia 44%
en el entorno laboral actual. \_ /)

La falta de valoracién es marginal pero existente Solo el 14% (11% + 3%)
considera que el testing es poco o nada valorado , lo que indica que hay una
minoria que trabaja en entornos donde esta practica aun no esta instalada o es
ignorada.

VALORACION DE ACUERDO AL TAMANO DE LA EMPRESA

En los tres segmentos predominan las categorias de valoracion media y muy
valorado, lo que refleja una percepcion positiva del rol de testing sin importar el
tamafo de la organizacién. Aun asi, las empresas medianas y grandes
concentran los mayores niveles de valoracidn alta, mientras que las pequefas
presentan proporcionalmente mas casos de poco valorado. A menor tamafo, el
reconocimiento formal del rol de tester tiende a debilitarse.

4 @ Muyvalorado @ Valoracién media Poco Valorado @ Nada valorado )
100%

14% 10% 10%

80%

60%

40%

20%

0%
\_ Empresas Pequefias Empresas Medianas Empresas Grandes W
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EQUIDAD SALARIAL EN ROLES SIMILARES

Con 44%, casi la mitad de los -~ ~
encuestados  siente que  su No tengo Informacion
remuneracién no alcanza el nivel 12%
del mercado, lo que es una sefial
de alerta sobre la satisfaccion
salarial en el sector del testing y
podria ser un factor que impulsa la
rotacion laboral vista en graficos |enlineacon el promedio
anteriores. \_ 36%

Por debajo del
promedio del sector
44%

/

Solo 1 de cada 12 personas encuestadas cree ganar por encima del
promedio lo que sugiere una percepcidén generalizada de subvaloracién
economica en el rol de tester, independientemente de la realidad del
mercado. Un 12% directamente no tiene informacion sobre su posicion
salarial Este dato revela una falta de transparencia salarial en el sector, lo
que dificulta la negociacion y la toma de decisiones de carrera.

4 N

@ 2024 @ 2025

Por encima del promedio

En linea con el promedio

392
Por debajo del promedio del sector

No tengo Informacién

k 0 100 200 300 400 500/

En 2025 crece significativamente la percepcion de estar por debajo del promedio
del sector, convirtiéndose en la respuesta mas frecuente y desplazando a
quienes se consideraban en linea con el promedio, que era la opcion dominante
en 2024. Este cambio, combinado con la reduccién de quienes no tienen
informacion al respecto, sugiere que los profesionales de testing tienen cada vez
mas claridad sobre su posicion salarial en el mercado y que esa mayor
conciencia viene acompafada de una percepcion menos favorable. La
proporciéon de quienes se ubican por encima del promedio se mantiene
practicamente estable y en niveles bajos en ambos afios.
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EQUIDAD & TAMANO DE LA EMPRESA

Con 53%, los trabajadores de empresas pequefias son quienes mas
sienten estar por debajo del promedio sectorial, mientras que las grandes
muestran el mayor alineamiento con el mercado, con 41%, lo que puede
explicarse por estructuras salariales mas formalizadas y bandas
definidas.

La falta de informacion salarial, en cambio, es transversal: los valores de
"no tengo informacién" oscilan entre 8% y 17% en los tres segmentos, de
modo que la opacidad no es exclusiva de ningun tipo de empresa.

4 N

@ Por encima del promedio @ En linea con el promedio No tengo informacion

@ Por debajo del promedio

Empresas Grandes

Empresas Medianas

Empresas Pequefias 17%

\ 0% 20% 40% 60% 80% 1 OO"/y

CAMBIO SALARIAL SIGNIFICATIVOS

La mitad de los encuestados no [ I
percibiéo ningun cambio salarial en el
ultimo afio, lo que en un contexto de @

inflacion y aumento del costo de vida @
equivale en la practica a una pérdida

del poder adquisitivo para muchos de R
estos profesionales.

El 33% tuvo un aumento moderado y

solo el 9% un aumento significativo,

sumando 42% con alguna mejora.
Las disminuciones salariales son
minoritarias pero existentes. \ /

El 5% reportd una disminucion moderada y el 3% una disminucién
significativa, sumando casi un 8%.
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En ambos afios predomina la percepcidon de sin cambios significativos en
los salarios, aunque en 2025 crece notablemente la proporcién de
quienes reportan una disminucién, tanto moderada como significativa,
mientras que el aumento significativo pierde terreno, lo que dibuja un
panorama salarial mas estancado y con sefiales de leve deterioro en la
edicion mas reciente.

4 N

@ 2024 @ 2025

Aumento significativo

357
356

Aumento Moderado

Sin cambios significativos 525

Disminucion moderada

Disminucion significativa
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AGILIDAD Y TESTING



IMPACTO DEL ENFOQUE AGIL

EL 85% (47% + 38%) de los encuestados afirma
que el desarrollo agil tuvo algun tipo de impacto
en sus estrategias de prueba , lo que confirma
que agil transform6é de forma significativa la
manera en que se trabaja el testing.

Solo el 6% no usa un enfoque agil, lo que indica
que la metodologia estda ampliamente extendida
en el sector. El 9% que no percibié impacto
significativo podria indicar organizaciones donde
agil se adoptd de forma superficial o incompleta.

508|414

Gran
impacto

generado
desafios

La percepcién sobre el enfoque agil se mantiene mayoritariamente
positiva en ambos afios, pero con sefiales de un leve retroceso en 2025,
con mas personas que no lo adoptan o que no ven resultados concretos.
Esto podria ser una sefial de alerta para revisar la calidad de la
implementacion agil dentro de las organizaciones.

4 N

@ 2024 @ 2025
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Gran impacto Ha generado desafios Ho ha tenido impacto No usamos /

.
BENEFICIOS DEL ENFOQUE AGIL EN TESTING

El grafico compara los beneficios percibidos del enfoque agil en testing entre
2024 y 2025. En ambos afios, la mayor flexibilidad para adaptarse encabeza la
lista como el beneficio mas valorado. En 2025 aparece una nueva opcion: mas
visibilidad del trabajo de testing, que logra una presencia considerable,
sugiriendo una creciente preocupacion por el reconocimiento de la disciplina
dentro de los equipos. La proporcion de quienes afirman no usar un enfoque
agil se mantiene marginal en ambos afos.
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DESAFIOS DEL ENFOQUE AGIL EN TESTING

Sincronizar los ciclos de testing con el ritmo de desarrollo es, con 766
menciones, el desafio mas extendido del enfoque agil, y supera por mas de 270
al siguiente. La gestion de los cambios en los requisitos ocupa el segundo lugar
con 495, seguida por la adaptacion de las herramientas de pruebas al desarrollo
agil con 360 y la falta de alineacidon en el equipo con 321. Solo 64 respuestas
indican no trabajar con enfoque agil.

El patron es claro: los obstaculos dominantes no son técnicos sino de ritmo y
coordinacion. Las herramientas aparecen recién en tercer lugar, por detras de
dos desafios que tienen que ver con seguir el paso del desarrollo y absorber sus
cambios. La agilidad ya esta instalada en la regién, y lo que cuesta no es
adoptarla sino sostener la calidad dentro de su velocidad.

Sincronizar los ciclos de testing con el ritmo de desarrollo 766 )
Gestién eficaz de los cambios en los requisitos 495
Adaptacién de las herramientas de pruebas al desarrollo agil 360
Falta de alineacién en el equipo v 321

N No usamos enfoque agil 64 y
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TESTING DESDE ETAPAS TEMPRANAS

Con 518 respuestas (48%), casi la mitad incluye el
testing desde etapas tempranas siempre, lo que es una
buena sefial de madurez en el sector. Sin embargo,
gue no supere el 50% indica que todavia hay margen
importante de mejora.

Con 464 respuestas (43%), "depende del proyecto" es
una respuesta que en la practica significa que el
testing temprano no estd institucionalizado sino que
gueda sujeto a criterios variables como presupuesto,
tiempo o decision del lider de proyecto. Es un riesgo
latente de calidad.

Con 102 respuestas (9%), todavia hay equipos que
aplican el modelo waterfall clasico donde el testing
llega dltimo. Aunque es minoria, representa
organizaciones con alta exposicion a defectos costosos
de corregir en etapas tardias.

48%

Si, siempre

43 %

Depende del
proyecto

9 %

No, solo al final
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CERTIFICACIONES



CANTIDAD DE CERTIFICACIONES EN LOS ULTIMOS ANOS

Los datos revelan un panorama [ N
predominantemente positivo en cuanto a Ninguna
la formacién certificada. El 79% de las 21%

personas ha obtenido al menos una
certificacién en los Ultimos 5 afios, lo que
refleja  una cultura de desarrollo
profesional activa y consolidada. Sin
embargo, el 21% sin ninguna certificacion
merece atencion, ya que en entornos Al menos una

dinamicos y competitivos, la actualizacion 3%

constante es un factor clave de \_ /)
empleabilidad y desempefio.

EXPERIENCIA & CERTIFICACIONES

Maés de una
44%

El grafico revela una relacion directa entre experiencia y certificaciones, donde
mas de una certificacién domina en casi todos los rangos. Los profesionales con
menos de 1 afio son los que menos certificaciones acumulan, con valores muy
parejos entre las tres categorias, lo que es esperable en etapas tempranas de
carrera. A medida que avanza la experiencia, la obtencién de multiples
certificaciones se vuelve mas frecuente, aunque llama la atencion que en el
grupo de mas de 10 afios los tres segmentos se equilibran notablemente,
sugiriendo que los profesionales mas experimentados no necesariamente
siguen acumulando certificaciones y que, con el tiempo, la trayectoria y el
conocimiento practico pueden pesar mas que las credenciales formales.

4 ] . N
@ Unaomds @ Ninguna

Menos de 1 afio
1 a 3 anos

4 a7 anos

8 a 10 anos

Mas de 10 afos

\_
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IMPACTO DE LAS CERTIFICACIONES EN EL. CRECIMIENTO

El 84% de los profesionales reporta que
impactaron
positivamente su desarrollo, aunque

las certificaciones

con distinta intensidad: para un 45%

diferencia fue determinante y para un
39% influyd solo en parte. La credencial
funciona como palanca de crecimiento,

pero no opera sola.

4 N

No he notado mejoria
25%

Ha sido de gran ayuda
39%

Parcialmente
36%

- /

El impacto en acceso laboral es

4 N

No ha
marcado

diferencia
16%

la

Definitivamente
45%

En parte
39%

\ /

Las certificaciones son un facilitador
de movilidad laboral: 3 de cada 4
profesionales (75%) indica que las
certificaciones les ayudaron a acceder
a empleos con mayor potencial de
crecimiento, confirmando que no son

solo un logro académico sino una
herramienta concreta de
empleabilidad.

menor que en desarrollo profesional:

Comparando con la pregunta 10, el efecto positivo baja del 85% al 76%, lo que
sugiere que las certificaciones impactan mas en el crecimiento dentro de un rol
que en la apertura de nuevas oportunidades laborales externas.

IMPACTO DE LAS CERTIFICACIONES EN EL SALARIO

El 37% ya percibe un beneficio salarial
por sus certificaciones, con 288
personas  que reportan una
contribucion moderada y 112 un
aumento significativo, mientras que
el 45% aun no nota ese cambio y el
18% restante todavia no se ha
certificado.

4 N

Ha aumentado
significativamente
10%

No tengo certificaciones
18%

No percibo cambios
45%

Ha contribuido

moderadament
27%

)
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En ambos afios la mayoria de los profesionales no percibe un impacto salarial
significativo asociado a sus certificaciones, tendencia que se mantiene estable
en 2025, mientras que crece la proporcion de quienes no poseen certificaciones,
lo que podria indicar que cada vez mas profesionales ingresan o permanecen en
el sector sin formalizarlas, posiblemente porque el mercado no las esta
recompensando econdmicamente de forma clara. El impacto positivo de las
certificaciones en el salario se mantiene constante pero minoritario, sugiriendo
que su valor percibido sigue siendo mas profesional que econémico.

4 )

@ 2024 @ 2025

Han aumentado significativamente

308
Han contribuido moderadamente
288

No percibo cambios

No tengo certificaciones
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PRIORIDADES EN TESTING



TIEMPO DEDICADO A ACTIVIDADES DE TESTING

En 2025, el 62% de los encuestados dedica mas de la mitad de su tiempo
laboral al testing, lo que confirma que para la mayoria es una actividad
central y no complementaria. En el extremo opuesto, el 17% le destina
menos de una cuarta parte, un segmento que suele corresponder a
perfiles mixtos o a roles donde el testing es secundario. La distribucién se
mantiene respecto al afio anterior, con un leve crecimiento en el grupo
de menor dedicacién.

4 N

@ 2024 @ 2025

Mas del 75% del tiempo laboral
Entre el 50% y 75% del tiempo laboral
Entre el 25% y el 50% del tiempo laboral

Menos del 25% del tiempo laboral
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TIEMPO DEDICADO A ACTIVIDADES DE TESTING & ROL

Los roles especializados concentran su jornada en el testing: probadores
(86%), automatizadores (77%), analistas (69%) y consultores (54%) le
dedican mas de la mitad de su tiempo. En cambio, el 69% de los
programadores le destina menos de una cuarta parte, lo que evidencia
que la calidad sigue recayendo en roles especializados y no se distribuye
de forma transversal.

4 N

@ Mas del 75% del tiempo laboral @ Entre 50% y 75% del tiempo laboral

Entre 25% y 50% del tiempo laboral @ Menos de 25% del tiempo laboral

Probador de Software 16%
Analista de Pruebas 25%
Automatizador de Pruebas 17%
Gestor de pruebas 30%

17%

Programador
17%
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ACTIVIDADES DE TESTING

La ejecucidon de pruebas consume el 39% del tiempo total y es, por amplio
margen, la actividad mas demandante, lo que sugiere equipos todavia
orientados al trabajo manual y repetitivo. El analisis y el disefio suman
otro 33%, confirmando que las etapas previas a la ejecucion ocupan una
parte esencial de la jornada. La automatizaciéon, en cambio, apenas
alcanza el 10% y queda en el pendltimo lugar, un contraste marcado con
su importancia estratégica en entornos agiles que apunta a una adopcion
todavia incipiente o mal integrada en el flujo de trabajo.

4 N
® 2024 @ 2025

Ejecucion de pruebas

Anadlisis y preparacion de casos de prueba

Disefio y planificacion de pruebas

Revision y documentacién de resultados de pruebas
Automatizaciéon de pruebas

Exploracion de nuevas herramientas y técnicas de testing
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EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DE LAS PRUEBAS

Evaluar el testing a través de la
percepcion del usuario final encabeza
el ranking, lo que refleja una
orientacion hacia el valor entregado
mas que hacia métricas técnicas
internas. Junto con la tasa de defectos e
y la cobertura de cddigo forma una
triada equilibrada. Preocupa que 131
encuestados no evaluen en absoluto la
efectividad de sus pruebas: aun siendo
minoria, implica equipos que prueban
sin saber si funciona. \_ J

No se evalta
Métricas de rendimiento
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ASPECTOS DE CALIDAD MAS PRIORITARIOS

La funcionalidad y el cumplimiento de 4 I
requisitos es, con amplia diferencia, el
criterio mas valorado, mencionado por 8
de cada 10 participantes: el testing sigue
anclado en su propésito esencial,
verificar que el software hace lo que
debe hacer. La experiencia de usuario
ocupa el segundo lugar, y fiabilidad,
rendimiento y seguridad forman un
bloque intermedio. La mantenibilidad y la
adaptabilidad quedan al final.

Rendimiento y eficiencia

Adaptabilidad...

- /

Los criterios de calidad se mantienen estables en su jerarquia entre ambos
aflos, con la funcionalidad como uUnico item que crece levemente en 2025,
mientras que la seguridad del sistema aparece como una nueva dimension
relevante y la mantenibilidad y adaptabilidad registran las caidas mas notables.

4 )

@ 2024 @ 2025
Funcionalidad y cumplimiento de los requisitos
Experiencia del usuario y usabilidad
533
Fiabilidad y estabilidad del sistema
Rendimiento y eficiencia

Mantenibilidad y facilidad de modificacién e
Adaptabilidad y portabilidad del producto
Seguridad del sistema
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FOCO EN LOS NIVELES DE PRUEBA

Las pruebas de sistema dominan el ™~

foco de los equipos. Con 733 A

respuestas, las pruebas de sistema son
el nivel mas practicado, lo que indica

ue los equipos priorizan la validacion
9 quip P ) - Integracion (57%)
del producto completo por encima de
niveles mas tempranos en la piramide _ Unidad (23%)

de testing. \_ W,

Aceptacion e integracion estan casi empatadas y muy extendidas. Con
623 y 615 respectivamente, ambos niveles tienen una adopciéon muy
similar y alta, lo que sugiere que los equipos trabajan activamente en
validar tanto la integracion entre componentes como la conformidad con
los requisitos del cliente.

Con solo 252 respuestas , las pruebas unitarias son el nivel menos
practicado a pesar de ser la base de la piramide de testing y las mas
recomendadas en entornos agiles.

PLANIFICACION Y DISENO DE PRUEBAS

El 37% indica que la planificacién de casos de prueba recae
exclusivamente en los testers, lo que mantiene al testing como una
responsabilidad aislada, en tension con los principios agiles. Aun asi, el
29% la comparte con desarrolladores y un 25% la trabaja con todo el
equipo, de modo que el 54% tiene algun grado de colaboracién. En el otro
extremo, un 9% opera sin estructura clara: no planifica formalmente o lo
delega fuera del equipo.

4 N

@ SoloTester @ Todo el equipo Tester y desarrolladores @ No se planifican

@ Otra persona fuera del equipo
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QUIENES EJECUNTAN LAS PRUEBAS

El equipo de pruebas dedicado lidera con amplia ventaja y concentra mas
de la mitad de las respuestas: el testing sigue siendo responsabilidad de
un equipo especializado, con roles diferenciados del desarrollo. Las dos
opciones que le siguen, junto con los desarrolladores y con todo el
equipo, reflejan una tendencia creciente hacia modelos colaborativos. Los
esquemas menos convencionales resultan marginales.

4 N

@ El equipo de pruebas dedicado @ Equipo de pruebas y desarrolladores

Todo el equipo @ Desarrolladores @ Personal externo

@ No se realizan formalmente

15%

- J

El equipo de pruebas dedicado se fortalece notablemente en 2025
convirtiéndose en la opciéon mas elegida con un crecimiento destacado
respecto al afo anterior, mientras que los modelos mas colaborativos
como el testing compartido con desarrolladores o realizado por todo el
equipo muestran una leve retraccién, sugiriendo que, lejos de diluirse en
los equipos, el rol del tester tiende a consolidarse como una funcidn
especializada y diferenciada dentro de las organizaciones.

4 N
@ 2024 @ 2025
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DESAFIOS DEL TESTING



DESAFIOS TECNICOS

Con 49%, casi la mitad sefiala la automatizacion como el principal
problema técnico, algo consistente con los datos anteriores, donde
ocupaba poco tiempo y era poco practicada: un circulo que se
retroalimenta. Muy cerca aparecen los entornos de prueba inestables,
con 45%, lo que sugiere que los equipos no solo carecen de herramientas
automatizadas, sino que ademas trabajan sobre infraestructuras poco
confiables. La integracién con herramientas (33%) y la integracién
continua deficiente (29%) completan el cuadro, revelando que los
pipelines de CI/CD y la interoperabilidad son fricciones muy presentes en
el dia a dia.

~

Falta de automatizacion
Ambientes inestables
Integarcion con herramientas
Integracién continua

Cobertra limitada

Otros

o
RETOS DEL TESTING EN LATAM

723 656 572

Impulsar una mayor
inversion en calidad de
software desde etapas

tempranas

397

Reducir la alta rotacion
fortaleciendo carreras de
testing sostenibles y
motivadoras

Romper la barrera Dar visibilidad al rol

de los salarios bajos del tester como

que no reflejan el pieza clave en la
valor del testing calidad del producto
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APRENDER Y REFORZAR

IA y automatizacion concentran casi toda la urgencia de aprendizaje, con
76% y 72% de los encuestados respectivamente, estas dos areas dominan
de forma aplastante frente al resto. Esto confirma que los testers de
LATAM tienen muy claro hacia dénde va la industria y qué habilidades
necesitan para no quedarse atrads, ambas son caras de la misma moneda:
automatizar con inteligencia.

Hay una brecha enorme entre las dos primeras y el resto. Pruebas de
rendimiento (33%) y herramientas especificas (32%) lo que revela son
prioridades secundarias. Un 18% necesita reforzar fundamentos de QA,
hay un segmento relevante que aun estd consolidando las bases del
testing, lo que refleja una comunidad en distintas etapas de madurez
profesional.

4 N
IA aplicada al testing
Automatizacién
Pruebas de rendimiento
Herramientas especificas
Fundamentos de QA
Otro

\_ 0 200 400 600 800 1000/

Software Testing Annual Report 2025 (AICS® STAR 2025) aicsvirtual.org



MODALIDAD Y BENEFICIOS



MODALIDAD DE TRABAJO

Las modalidades con algan ™\
componente remoto predominan con
claridad: el trabajo remoto (50%) y el
hibrido (32%) suman el 82% de los
encuestados, de modo que Ia
presencialidad completa es la
excepcién y no la norma. Solo el 14%
trabaja de forma presencial y apenas
el 4% alterna segun el proyecto, lo que H;bzrj;jo
confirma que el sector consolidé los

esquemas remotos e hibridos como
estandar. \_ J

Presencial
14%

Remoto
50%

RANGO SALARIAL PERCIBIDO

La mayoria de los testers en LATAM gana entre USD 500 y USD 2.000
mensuales . Concentrando al 74%, de los encuestados, lo que establece
ese intervalo como el salario tipico del sector. Considerando que son
valores brutos, confirma la percepciéon generalizada de subvaloracion
salarial vista en graficos anteriores.

Los salarios altos son muy minoritarios en el sector. Solo un poco mas de
100 personas (10%) superan los USD 3.000 mensuales, y alrededor de 14
personas de los encuestados ganan mas de USD 5.000. La distribucion es
claramente asimétrica hacia los rangos bajos, lo que refuerza el reto
numero uno identificado en el grafico anterior: romper la barrera de los
salarios bajos en el testing latinoamericano.

~

< USD 500
USD 500 - 1K
USD 1K - 2K
USD 2K - 3K
USD 3K - 4K
USD 4K - 5K

> USD 5K 1%
- : /
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RANGO SALARIAL & TIPO DE TESTING ESPECIALIZADO

El mercado de testing esta dominado por perfiles funcionales, pero
paraddjicamente es la especializacion peor remunerada por exceso de
oferta. Automatizacién y Exploratorio son las apuestas mas rentables:
tienen menor volumen de profesionales y mejor distribucién en rangos
medios-altos. En todas las especializaciones, la gran mayoria de los
salarios se concentra entre USD 500 y USD 2.000, y los rangos superiores
a USD 3.000 son escasos y corresponden a perfiles claramente
diferenciados.

@ Automatizacion @ Exploratorio Funcional @ Performance @ Seguridad @ Otros
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RANGO SALARIAL & ANOS DE EXPERIENCA

Los datos muestran una relacion clara entre experiencia y salario:
quienes tienen menos de un afio se concentran en los rangos mas bajos
y, a medida que aumenta la trayectoria, los perfiles migran hacia franjas
superiores. El grupo de 4 a 7 afios es el mas numeroso y se distribuye en
los rangos medios, mientras que los profesionales con mas de 10 afos
dominan los tramos mas altos.

4 N
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RANGO SALARIAL & VALORACION DEL ROL

La percepcion de muy valorado y valoracién media domina en todos los
rangos salariales, mientras que poco valorado y nada valorado se
mantienen marginales en todos los tramos. Aun asi, los rangos mas altos
concentran proporcionalmente menos respuestas negativas, lo que
apunta a una relacion positiva entre remuneracion y sensacion de
valoracion profesional.

4 N
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IAY HERRAMIENTAS



APLICACION DE IA EN TESTING

La IA ya estd ampliamente adoptada en el testing de LATAM: solo el 21%
no la aplica en su trabajo, lo que implica que el 79% restante la usa de
alguna forma, una penetracién notable para una tecnologia tan reciente.
La generacion de pruebas es el caso de uso dominante, con 619
respuestas (57%), por amplio margen sobre los demas. Le siguen la
generacion de datos (36%), el analisis de bugs (33%) y la automatizacién
inteligente (29%), con valores mucho mas cercanos entre si, lo que
sugiere que quienes adoptan IA no la limitan a un Unico caso sino que la
integran en varias etapas del proceso.

/ Generacion de pruebas 619 \
Generacién de datos de pruebas 392
Analisis de bugs 360
Automatizacién inteligente 371

\ No aplicamos IA - 231 /

APLICACION DE IA EN TESTING & ANOS DE EXPERIENCIA

La generacion de pruebas es el uso de IA mas extendido en todos los
niveles de experiencia y se mantiene alta incluso en perfiles de mas de 10
afios (128), lo que la convierte en el caso universal. La automatizacion
inteligente es el unico donde esos perfiles superan al resto, sefial de que
exige cierta madurez técnica. La falta de adopcién, en cambio, es pareja
en todos los rangos: la resistencia no es generacional sino cultural u
organizacional.
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APLICACION DE IA EN TESTING & ESPECIALIZACION

Lo realmente significativo es que los perfiles de Automatizacion tienen la
mayor adopcion proporcional en Automatizaciéon inteligente (207), lo cual
es esperable y consistente. El rechazo a la IA ("No aplicamos") es mas alto
en Funcional (209) en términos absolutos, lo que tiene sentido dado su
volumen, pero indica también que una parte importante del segmento
mas masivo aun no incorpord IA a su flujo de trabajo.
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HERRAMIENTAS DE AUTOMATIZACION

Postman y Selenium dominan el ecosistema de automatizacion en la
region, con 674 y 497 respuestas, muy por encima del resto. Cypress y
Playwright, con 307 y 278, ya muestran una adopcion significativa para
herramientas tan recientes, lo que sugiere una migracidon progresiva
hacia frameworks mas modernos. Las opciones especializadas en mobile
y BDD quedan rezagadas.
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HERRAMIENTAS BASADAS EN IA DE APOYO

ChatGPT es la herramienta de IA dominante por amplio margen. Con 683
respuestas (63%), casi duplica a GitHub Copilot (372) que ocupa el
segundo lugar. Esto refleja que los testers en LATAM recurren
mayoritariamente a herramientas de |IA conversacional generalista antes
que a soluciones especializadas en cddigo o testing.

GitHub Copilot y Google Gemini estan practicamente empatados. Con 372
y 361 respectivamente, la diferencia es minima, lo que sugiere que en el
segmento de herramientas mas especializadas no hay un claro ganador y
la eleccion podria estar influenciada por el stack tecnolégico de cada
empresa o preferencias personales.

S ® @
63% 34 % 33 % 17 % 14 % 13 %

ChatGPT GitHub Copilot Google Gemini Claude No uso 1A Otra
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